Noter fra Inspirationsdag 6. oktober 2008 

Den svære smertepatient

Her er listet de nøgleord grupperne har skrevet i forbindelse med diskussion om emnet ”Den svære smertepatient” – der er ikke lavet en vurdering af gruppernes input, men udelukkende gengivet, hvad grupperne skrev ned på plancher ud fra oplægget om ”Hvad kendetegner et frustrerende forløb” – ”Hvad kendetegner et godt forløb” – ”Hvordan kan du ændre et frustrerende forløb til et godt”

1. Afstemning af forventninger
· symptomer, ”und hier” etc

· egen energi ved tilgangen til behandlingsforløbet

2. Pt. og tp arbejder i samme retning / forventninger afstemt

    Flow i behandlingsforløbet

    Pt tager ansvaret for det videre forløb

3. Afstemning af forventninger af forventninger (lytte til pt´s behov)

    Sparring/ supervision omkring patientforløb

    Få forløsning for frustration, hvis den viser sig alligevel

Afstemning af forventninger – Sparring / supervision ved behandlingsforløb – luft for frustration
Forventning – afklaring – info til pt (forklaring/formidling)

Pt + ansvar – involvere pt i forløb

Fys – kende muligheder / begrænsninger

Løbende evaluering

Kommunikation

Afklaring af forventninger, ansvar og mål

Tværfaglighed / second opinion
Identifikation af at det er en frustrerende patient

Kommunikation af mål og forventninger

Ændring af egne handlinger
Tryghed

Pt´s forventninger

”en ting ad gangen”

Åbenhed (ingen opskrift)

Mindre fokus på smerter – mere på funktion ( egen indstilling)

Kommunikation: færre informationer, være samme sted

Rummelighed

Fælles mål

Helikopter
